УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ!
С 01.08.2020 прием граждан в клиентских службах территориальных органов ПФР Ростовской области осуществляется в понедельник, вторник и четверг. Время приема с  8.00 до 18.00

Прием производится по предварительной записи:

· через сайт ПФР;

· по телефону
.
Заявления на предоставление государственных услуг ПФР также можно подать в электронном виде (через личный кабинет на сайте ПФР или портал Госуслуг), или через МФЦ.
Если у Вас остались вопросы в части компетенции ПФР, Вы можете задать их по телефонам «горячей линии»1. Кроме того, сотрудниками ПФР в телефонном режиме может быть предоставлена информация по Вашему выплатному делу. Для этого нужно лишь сообщить по телефону «кодовое слово» - контрольную информацию, указанную Вами в профиле личного кабинета на сайте ПФР, или в соответствующем заявлении, поданном лично в орган ПФР. 

� номер телефона «горячей линии» территориального органа ПФР можно уточнить на сайте ПФР в разделе «Контакты региона»
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